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	Wykłady:   15    Ćwiczenia:        Laboratoria:    Projekty/seminaria: 30
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	Prowadzący przedmiot
	dr inż. Jakub Bauman

	Wymagania wstępne w zakresie wiedzy, umiejętności, kompetencji personalnych i społecznych
	Znajomość specyfiki obszarów stosowania systemów informatycznych w organizacjach Znajomość specyfiki oraz cyklu życia produktów informatycznych. Podstawowa obsługa oprogramowania biznesowego. Obsługa wyszukiwarek internetowych oraz podstaw tworzenia stron internetowych. Zdolność aktywnego uczestniczenia w zorganizowanych wykładach dla dużej grupy osób, świadomość konieczności poszerzania wiedzy teoretycznej i praktycznej. Umiejętność pracy zespołowej.
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	Poznanie podstawowych zagadnień z zakresu marketingu produktów branży IT. Analiza wpływu systemów informatycznych na pozycję konkurencyjną organizacji. Poznanie specyfiki działań marketingowych z wykorzystaniem technologii informatycznych oraz Internetu.

	
II. EFEKTY KSZTAŁCENIA


	Symbol efektów kształcenia

	Potwierdzenie osiągnięcia efektów kształcenia
(co student potrafi po zakończeniu modułu?)
	Odniesienie do efektów kształcenia  dla kierunku studiów  

	
IPOEI-1-MwBPI-IwZ_01
	zna podstawowe pojęcia z dziedziny usług informatycznych i wytwarzania oprogramowania, potrafi dokonać charakterystyki funkcjonowania firmy w branży IT.
	[bookmark: _GoBack]K_W03

	
IPOEI-1-MwBPI-IwZ_02
	zna i potrafi przedstawić prawidłowości i problemy
funkcjonowania związane z marketingiem oraz procesy marketingowe zachodzące w przedsiębiorstwach branży informatycznej.
	I_W11

	
IPOEI-1-MwBPI-IwZ_03
	Potrafi dobrać i zaprojektować instrumenty marketingowe dla wskazanego przykładowego przedsiębiorstwa branży informatycznej. Bada i ocenia marketingowe otoczenie przedsiębiorstw branży informatycznej.
	I_U05
I_U06

	
IPOEI-1-MwBPI-IwZ_04
	Potrafi określić wymagania dla systemu zarządzania relacjami z klientami CRM w odniesieniu do specyfiki działania przedsiębiorstwa. Potrafi zamodelować stosowne procesy dla realizacji systemów typu Workflow.
	I_U05
I_U06

	
IPOEI-1-MwBPI-IwZ_05
	Ma przekonanie o wadze zachowania się w sposób profesjonalny i uświadamia sobie konieczność odmiennego myślenia i działania marketingowego w branży informatycznej. Rzetelnie i profesjonalnie postępuje szanując prawa konsumenta i stawia jego dobro ponad realizację celów sprzedażowych.
	I_K02
I_K04






	III. TREŚCI KSZTAŁCENIA

	
Symbol
	
Treści kształcenia

	Odniesienie do efektów kształcenia modułu

	TK_01
	Specyfika branży informatycznej, szanse i zagrożenia przy realizacji projektów informatycznych, problemy wytwarzania i wdrażania oprogramowania w aspekcie ekonomicznym i marketingowym.
	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_01
IPOEI-1-MwBPI-IwZ_05

	TK_02
	Pojęcie Marketingu MIX, znaczenie marketingu produktu i marketingu usług w branży informatycznej, Pojęcie cyklu życia produktu w odniesieniu do produktu informatycznego
	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_02

	TK_03
	Modelowanie koncepcji przedsiębiorstwa branży informatycznej, określenie celów, mocnych i słabych stron przedsięwzięcia. Opracowanie strategii marketingowej działania na rynku. Opracowanie koncepcji dystrybucji produktu informatycznego oraz usług komplementarnych.
	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_03

	TK_04
	Opracowanie struktury i modelu przepływu informacji dla przedsiębiorstwa branży informatycznej. Zaprojektowanie koncepcji realizacji i konfiguracji oprogramowania CRM dla zapewnienia wysokiej jakości obsługi klienta modelowego przedsiębiorstwa.
	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_04

	IV. LITERATURA PRZEDMIOTU

	Podstawowa
(do 5)
	1. Kotler P., Marketing, Rebis, Poznań 2012,
2. Konikowski J., Marketing Internetowy, PWN, 1999
3. Hasted E., Sprzedaj swój software, Helion 2007

	Uzupełniająca
(do 10)
	1. Mazur A., Jaworska K., Mazur D., CRM. Zarządzanie kontaktami z klientami, MADAR, Zabrze 2001
2. Curtis T. Marketing dla studentów kierunków technicznych, Wolters Kluwer, 2013
3. Guziur P. Marketing w Internecie. Strategie dla małych i dużych firm, Helion 2001

	V. SPOSÓB OCENIANIA PRACY STUDENTA

	Symbol efektu kształcenia dla modułu (zgodnie z tabelą nr II)
	Symbol treści kształcenia realizowanych w trakcie zajęć (zgodnie z tabelą nr III)
	Forma realizacji treści kształcenia (wykład, ćwiczenia itd.)
	  Typ oceniania
(diagnostyczna, formująca, podsumowująca)
	Metody oceny
(odpytanie, prezentacja,   test, egzamin, inne)

	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_01
	TK_01
	wykład
	podsumowująca
	egzamin

	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_02
	TK_02
	wykład
	podsumowująca
	egzamin

	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_03
	TK_03
	projekt
	podsumowująca
	opracownie projektu

	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_04
	TK_04
	projekt
	podsumowująca
	opracowanie projektu

	IPOEI-1-MwBPI-IwZ_05
	TK_01
	wykład
	podsumowująca
	egzamin


	VI. OBCIĄŻENIE PRACĄ STUDENTA

	Forma aktywności
	Średnia liczba godzin na zrealizowanie aktywności
(godz. lekcyjna -  45 min.)

	Nakład pracy studenta (wg planu studiów) z wykładowcą ( tzw. kontaktowe) 
	
W godzinach

	1. Wykład
	15

	2. Projekt
	30

	3. ….
	

	I. Łączna liczba godz. nakładu pracy  
   studenta z nauczycielem
	45

	Nakład pracy własnej studenta
( np. przygotowanie do zajęć, czytanie wskazanej literatury, przygotowanie do egzaminu, inne) 
	W godzinach

	1. Przygotowanie do egzaminu
	10

	2. Opracowanie projektu
	45

	II.  Łączna liczba godz. nakładu 
      pracy własnej studenta
	55

	Suma godzin pkt I i II
	100

	Nakład pracy studenta wynikający 
z zajęć o charakterze praktycznym
	W godzinach


	Wynikający z nakładu pracy z wykładowcą (wykłady, ćwiczenia, laboratoria..)
	30

	Wynikający z nakładu pracy własnej studenta
	45

	Łączna liczba godz. nakładu pracy studenta wynikająca z zajęć o charakterze praktycznym
	75

	Liczba punktów ECTS przypisana modułowi/przedmiotowi
	 4 ECTS

	Wynikająca z nakładu pracy studenta związanej z zajęciami wymagającymi bezpośredniego udziału wykładowców oraz pracy własnej studenta
	
4

	W tym wynikająca z nakładu pracy studenta z zajęć o charakterze praktycznym
	3

	VII. Zasady wyliczania nakładu pracy studenta

	Studia stacjonarne
75%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
25%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Studia niestacjonarne
50%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
50%  x 1 ECTS = godziny poświęcone przez studenta na pracę własną
Praktyka zawodowa 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela
Zajęcia praktyczne na kierunku pielęgniarstwo 
100%  x 1 ECTS = godziny wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela


	VI. KRYTERIA OCENY

	5
	znakomita wiedza, umiejętności, kompetencje

	4,5
	bardzo dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	4
	dobra wiedza, umiejętności, kompetencje

	3,5
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, ale ze znacznymi niedociągnięciami

	3
	zadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje, z licznymi błędami

	2
	niezadawalająca wiedza, umiejętności, kompetencje






Zatwierdzenie karty opisu przedmiotu:

Opracował: dr inż. Jakub Bauman

Sprawdził  pod względem formalnym (koordynator modułu): …………………
 
Zatwierdził (Dyrektor Instytutu): dr inż. Halina Pacha-Gołębiowska
